
 

1 
 

   © Therap Services 2003 – 2020.                                                                                                                                                                 ຬັບເດດຫຼ້າສຸດ: 12/21/2020 

 

ກາຌກຳຌ຺ຈຽ຤ຣາກາຌຽຆັກວິຌ/ຽຆັກຽວ຺າ຋໌ລຳຣັຍວຸຎະກວຌ 

Apple 

 
ຏູ້ເຆ້຅ະລາຠາຈຽຂ຺້າຽຊິຄລ່຤ຌ Scheduling module (຿ຠຈູຣກາຌກຳຌ຺ຈຽ຤ຣາ) ຅າກ 

Dashboard (ຽຈັລຍວຈ) ຂວຄພ຤ກຽຂ຺າ ຊ້າ Mobile Scheduling (ກາຌກຳຌ຺ຈຽ຤ຣາຠືຊື) 

ຊືກຽຎີຈເຆ້ຄາຌລຳຣັຍຏູ້ເ຦້ຍໍຣິກາຌ. 

 

1. ເຌໜ້າ Login (ຽຂ຺້າລູ່ຣະຍ຺ຍ), ຎ້ວຌ Login Name (ຆື່ຽຂ຺້າລູ່ຣະຍ຺ຍ), 

Password (ຣະ຦ັຈຏ່າຌ) ຾ຣະ Provider Code (ຣະ຦ັຈຏູ້ເ຦້ຍໍຣິກາຌ). 
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຃ຣິກ຋ີ່ຉ຺຤ຽຣືວກ Scheduling/EVV (ກາຌກຳຌ຺ຈຽ຤ຣາ/EVV) ຅າກ Dashboard 

(ຽຈັລຍວຈ) ຂວຄ຋່າຌ. 
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2. ກາຌກຳຌ຺ຈຽ຤ຣາລຳຣັຍ຤ັຌ຋ີລະຽພາະ຅ະຊືກຣະຍຸແ຤້ເຌໜ້າ ‘Agenda List 

(ຣາງກາຌ຤າຣະ)’. 

຋່າຌວາຈ຅ະຎ່ຼຌ຤ັຌ຋ີ຿ຈງກາຌ຃ຣິກ຋ີ່ຣູກລວຌລີຟ້າແຎໜ້າ ຾ຣະ 

ກັຍ຦ົັຄ. ກາຌກຳຌ຺ຈຽ຤ຣາ຅ະເລ່ຣະ຦ັຈຉາຠລີຉາຠຣາງກາຌຈັ່ຄຉໍ່ແຎຌີ້:  

o ລີຂຼ຤: ລຳຽຣັຈ 

o ລີຽ຦ົືວຄ: ຍໍ່ລຳຽຣັຈ 

o ລີຟ້າ: ວະຌຸຠັຈ 

o ຽ຃ື່ວຄໝາງຊືກລີຂຼ຤: ກ຤ຈລວຍ຾ຣ້຤ 
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ໜ້າຉ່າຄຽຆັກວິຌ ຾ຣະ ຽຆັກຽວ຺າ຋໌ລຳຣັຍຆ່ວຄ຅ະຽຎັຌ 18 ຆ຺່຤຿ຠຄ. 

 

 ຽຆັກວິຌ  

 ຽຆັກຽວ຺າ຋໌ 

 ຽພີ່ຠ຃ຳ຃ິຈຽ຦ັຌ  

 ກ຤ຈລວຍ 

 



 

5 
 

   © Therap Services 2003 – 2020.                                                                                                                                                                 ຬັບເດດຫຼ້າສຸດ: 12/21/2020 

 

ຽຆັກວິຌ 

 

1. ຏູ້ເຆ້ວາຈ຅ະ຃ຣິກ຋ີ່ຎຸ່ຠ Check-In (ຽຆັກວິຌ) 

ຈ້຤ງຉ຺ຌຽວຄ຿ຈງກາຌ຃ຣິກ຋ີ່຤າຣະ຅າກໜ້າ ‘Agenda List (ຣາງກາຌ຤າຣະ)’ ຦ົື 

ວາຈ຅ະຽຣື່ວຌແຎຆ້າງ ຽພື່ວຽຍິ່ຄກາຌຈຳຽຌີຌກາຌ Check-In (ຽຆັກວິຌ) 

຋ີ່຅ຳຽຎັຌ ຋ີ່ຉ້ວຄຈຳຽຌີຌກາຌ ຾ຣະ ລາຠາຈ຃ຣິກ຋ີ່ກາຌກະ຋ຳຌັ້ຌ 

ຽພື່ວແຎ຋ີ່ໜ້າຌັ້ຌ຿ຈງກ຺ຄ.  
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2. ຽຠື່ວ ຠີກາຌຽຆັກວິຌ, 

ຏູ້ເຆ້ລາຠາຈຽຣືວກ຋ີ່ມູ່຋ີ່ວະ຋ິຍາງ຅ຸຈ຋ີ່ຉັ້ຄຎະ຅ຸຍັຌຂວຄພ຤ກຽຂ

຺າແຈ້ຈີ຋ີ່ລຸຈ ຾ຣະ ລາຠາຈຎ້ວຌ຃ຳ຃ິຈຽ຦ັຌຽຂ຺້າ. 

 

 
 

3. ຏູ້ເຆ້຅ຳຽຎັຌ຅ະຉ້ວຄແຈ້ຎ້ວຌ Check-In comment (຃ຳ຃ິຈຽ຦ັຌເຌກາຌຽຆັກວິຌ) 

ຊ້າພ຤ກຽຂ຺າຽຆັກວິຌມູ່ຂ້າຄຌວກໜ້າຉ່າຄ 15 ຌາ຋ີ 

ຂວຄຆ່ວຄ຋ີ່ກຳຌ຺ຈຽ຤ຣາແ຤້. 
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4. ຏູ້ເຆ້຅ະແຈ້ຨັຍຂໍ້຃຤າຠກາຌມືຌມັຌ຦ົັຄ຅າກຽຆັກວິຌລຳຽຣັຈຨຼຍຨ້ວງ຾ຣ້

຤. 
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ຽຆັກຽວ຺າ຋໌ 

 

1. ຣິ້ຄ Check-Out (ຽຆັກຽວ຺າ຋໌) ຅ະຊືກຽຎີຈເຆ້ຄາຌຽຠື່ວຏູ້ເຆ້ຽຆັກວິຌ. 

ຏູ້ເຆ້ວາຈ຅ະ຃ຣິກ຋ີ່ຎຸ່ຠ Check-Out (ຽຆັກຽວ຺າ຋໌) 

຿ຈງກາຌ຃ຣິກ຋ີ່຤າຣະ຅າກໜ້າ ‘Agenda List (ຣາງກາຌ຤າຣະ)’ ຦ົື 

ວາຈ຅ະຽຣື່ວຌແຎຆ້າງ ຽພື່ວຽຍິ່ຄກາຌຈຳຽຌີຌກາຌ Check-In (ຽຆັກວິຌ) 

຋ີ່຅ຳຽຎັຌ ຋ີ່ຉ້ວຄຈຳຽຌີຌກາຌ ຾ຣະ ລາຠາຈ຃ຣິກ຋ີ່ກາຌກະ຋ຳຌັ້ຌ 

ຽພື່ວແຎ຋ີ່ໜ້າຌັ້ຌ຿ຈງກ຺ຄ.  
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2. ຽຠື່ວຠີກາຌ຃ຣິກ຋ີ່ຣິ້ຄ Check-Out (ຽຆັກຽວ຺າ຋໌) 

ຂໍ້຃຤າຠກາຌມືຌມັຌ຅ະລະ຾ຈຄຂຶ້ຌເຌຣະ຦຤່າຄຽຆັກຽວ຺າ຋໌ ຊ້າ Attestation 

(ກາຌມືຌມັຌ) ຊືກຽຎີຈເຆ້ຄາຌລຳຣັຍຏູ້ເ຦້ຍໍຣິກາຌ. 
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3. ຽຠື່ວຠີກາຌຽຆັກຽວ຺າ຋໌, 

ຏູ້ເຆ້ລາຠາຈຽຣືວກ຋ີ່ມູ່຋ີ່ວະ຋ິຍາງ຅ຸຈ຋ີ່ຉັ້ຄຎະ຅ຸຍັຌຂວຄພ຤ກຽຂ

຺າແຈ້ຈີ຋ີ່ລຸຈ ຾ຣະ ລາຠາຈຎ້ວຌ຃ຳ຃ິຈຽ຦ັຌຽຂ຺້າ. 
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4. ຏູ້ເຆ້຅ຳຽຎັຌ຅ະຉ້ວຄແຈ້ຎ້ວຌ Check-Out comment 

(຃ຳ຃ິຈຽ຦ັຌເຌກາຌຽຆັກຽວ຺າ຋໌) 

ຊ້າພ຤ກຽຂ຺າຽຆັກຽວ຺າ຋໌ມູ່ຂ້າຄຌວກໜ້າຉ່າຄ 15 ຌາ຋ີ 

ຂວຄຆ່ວຄ຋ີ່ກຳຌ຺ຈຽ຤ຣາແ຤້. 

 

5. ໜ້າ ‘Agenda Record (ຍັຌ຋ຶກ຤າຣະ)’ ຅ະຽຎັຌຈັ່ຄຉໍ່ແຎຌີ້ ຦ົັຄ຅າກຽຆັກວິຌ 

຾ຣະ ຽຆັກຽວ຺າ຋໌ລຳຽຣັຈ຾ຣ້຤. 
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ຽພີ່ຠ຃ຳ຃ິຈຽ຦ັຌ 

 

1. ຣິ້ຄ Add a comment (ຽພີ່ຠ຃ຳ຃ິຈຽ຦ັຌ) ຅ະເ຦້ຏູ້ເຆ້ຽພີ່ຠ຃ຳ຃ິຈຽ຦ັຌ.  
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2. ລາຠາຈ຾ກ້ແຂ຃ຳ຃ິຈຽ຦ັຌພາງ຦ົັຄແຈ້຿ຈງກາຌ຃ຣິກ຋ີ່ຎຸ່ຠ Edit (຾ກ້ແຂ).  
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ກ຤ຈລວຍ 

 

1. ຎຸ່ຠ Verify (ກ຤ຈລວຍ) ຅ະຊືກຽຎີຈເຆ້ຄາຌຽຠື່ວກາຌຽຆັກວິຌ ຾ຣະ 

ຽຆັກຽວ຺າ຋໌ລຳຽຣັຈ຾ຣ້຤. ກາຌ຃ຣິກ຋ີ່ຎຸ່ຠ Verify (ກ຤ຈລວຍ) 

຅ະລະ຾ຈຄລວຄຉ຺຤ຽຣືວກເຌກາຌກ຤ຈລວຍກຳຌ຺ຈຽ຤ຣາ. ກາຌຽຣືວກຣິ້ຄ Signature 

(ຣາງຽຆັຌ) ຅ະວະຌຸງາຈເ຦້ຏູ້ເຆ້ຍັຌ຋ຶກຣາງຽຆັຌລຳຣັຍກາຌກ຤ຈລວຍ ຾ຣະ 

ກາຌຽຣືວກຣິ້ຄ Voice (ລຼຄ) 

຅ະວະຌຸງາຈເ຦້ຏູ້ເຆ້ຍັຌ຋ຶກກາຌຍັຌ຋ຶກລຼຄລຳຣັຍກາຌກ຤ຈລວຍ.  
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2. ຽພື່ວກ຤ຈລວຍຈ້຤ງຣາງຽຆັຌ, ຃ຣິກ຋ີ່ຣິ້ຄ Signature (ຣາງຽຆັຌ), 

ໜ້າ຅ະຎະກ຺ຈຂຶ້ຌຍ່ວຌ຋ີ່ຏູ້ເຆ້ລາຠາຈຣ຺ຄຣາງຽຆັຌແຈ້. 

຦ົັຄ຅າກຣ຺ຄຣາງຽຆັຌ຾ຣ້຤, ຏູ້ເຆ້ລາຠາຈລ຺່ຄ຿ຈງເຆ້ຣິ້ຄ Submit (ລ຺່ຄ), 

ກັຍ຃ືຌແຎ຋ີ່ໜ້າກ່ວຌໜ້າ ຿ຈງເຆ້ຎຸ່ຠ Back (ກັຍ຃ືຌ) ຾ຣະ 

ຣຶຍຣາງຽຆັຌ຿ຈງເຆ້ຎຸ່ຠ Clear (ຣຶຍ). 
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3. ຦ົັຄ຅າກຍັຌ຋ຶກຣາງຽຆັຌ ຾ຣະ ຽຣືວກຎຸ່ຠ Submit (ລ຺່ຄ), 

ຂໍ້຃຤າຠກາຌກ຤ຈລວຍ຅ະຎະກ຺ຈຂຶ້ຌມູ່ຽ຋ິຄຂວຄໜ້າ ‘Agenda Record 

(ຍັຌ຋ຶກ຤າຣະ)’.  
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4. ຽພື່ວກ຤ຈລວຍຈ້຤ງລຼຄ, ຃ຣິກຣິ້ຄ Voice (ລຼຄ), ໜ້າ ‘Voice Recorder 

(ຽ຃ື່ວຄຍັຌ຋ຶກລຼຄ)’ ຅ະຎະກ຺ຈຂຶ້ຌ. 

ກາຌ຃ຣິກ຋ີ່ແວ຃ວຌແຠ຿຃ຢ຿ຟຌ຅ະຽຣີ່ຠຉ຺້ຌຍັຌ຋ຶກລຼຄລຳຣັຍກາຌກ຤ຈລວຍ. 

ແວ຃ວຌມຸຈ຅ະມຸຈກາຌຍັຌ຋ຶກລຼຄ. ລຼຄ຅ະຊືກຍັຌ຋ຶກແຈ້ລູຄຽຊິຄ 10 ຤ິຌາ຋ີ. 
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5. ຦ົັຄ຅າກລຼຄແຈ້ຊືກຍັຌ຋ຶກ, 

ຏູ້ເຆ້ລາຠາຈແຈ້ງິຌກາຌຍັຌ຋ຶກລຼຄ຿ຈງກາຌ຾ຉະ຋ີ່ແວ຃ວຌ຦ົິ້ຌ ຾ຣະ 

ງັຄລາຠາຈຍັຌ຋ຶກລຼຄ຃ືຌເໝ່ແຈ້຿ຈງກາຌ຃ຣິກ຋ີ່ແວ຃ວຌແຠ຿຃ຢ຿ຟຌ. ຎຸ່ຠ 

Submit (ລ຺່ຄ) ຅ະລ຺່ຄກາຌຍັຌ຋ຶກລຳຣັຍກາຌກ຤ຈລວຍ. 
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6. ຦ົັຄ຅າກກາຌຍັຌ຋ຶກລຼຄ ຾ຣະ ຽຣືວກຎຸ່ຠ Submit (ລ຺່ຄ), 

ຂໍ້຃຤າຠກາຌກ຤ຈລວຍ຅ະຎະກ຺ຈຂຶ້ຌມູ່ຽ຋ິຄລຸຈຂວຄໜ້າ຅ໍ.  
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຾ວັຍ Therap ຅ະຂໍກາຌວະຌຸງາຈເຌກາຌຍັຌ຋ຶກລຼຄ ຽພື່ວເຆ້ Voice Verification 

(ກາຌກ຤ຈລວຍລຼຄ) ຊ້າຠັຌຍໍ່ຊືກຽຎີຈເຆ້ຄາຌແ຤້ກ່ວຌໜ້າຌີ້. 
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7. ກາຌກຳຌ຺ຈຽ຤ຣາ຋ີ່ຊືກກ຤ຈລວຍ຾ຣ້຤ເຌ ‘Agenda List (ຣາງກາຌ຤າຣະ)’ 

຅ະຠີຽ຃ື່ວຄໝາງຊືກລີຂຼ຤ມູ່ຂ້າຄພ຤ກຠັຌ. 

 

 

 
 

 

 

 


