Configuracion, Entraday
Salida usando la programacién sin conexién para dispositivos Apple

La aplicacién de Programacion sin conexion les proporciona a los usuarios la funcionalidad
para entrar y salir de Ranuras de cronograma cuando no tienen acceso inmediato a una
conexion de internet. La opcion Configuracion de EVV sin conexion (Offline EVV
Configuration) estara disponible en el Panel de inicio y se podra usar para activar la cuenta sin
conexion al ingresar un PIN. Esta opcién estara disponible para las personas que tengan
habilitada la Programacion sin conexién para su agencia. Tenga en cuenta que la programacion
sin conexién no incluye la opcion de autoentrada y depende de que se creen las ranuras por
adelantado. Los usuarios podran crear Ranuras sin conexion para las ranuras en linea
correspondientes al usar la ID de ranura que se puede obtener de la aplicacion web o al
agregar ranuras en el Modo sin conexién dentro de la aplicacién.

e Configuracion de EVV sin conexion

e Crear unaranura programada, y Entrar y Salir

e Transferir ranuras en linea al modo sin conexién
e Cargar ranuras EVV sin conexion

e Buscar ranuras EVV sin conexién en la web
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Configuracién de EVV sin conexion

1. La opcién Configuracion de EVV sin conexién (Offline EVV Configuration) aparecera en
el Panel de inicio si est4 habilitada para la agencia.

Dashboard

Initial

T-Log >
ISP Data >
MAR >
Scheduling/EVV >
Offline EVV Configuration >
Password Reset >

Switch Profile




2. Después de seleccionar el vinculo Configuracién de EVV sin conexién (Offline EVV
Configuration), se puede activar la cuenta sin conexion al ingresar un PIN.

( Dashboard Configuration

Please set your offline PIN below
to enable offline mode

Login Name harris
Provider Code DEMO-TH
ssssse SHOW
sscsee SHOW




3. Una vez que el modo sin conexion esté habilitado aparecera un mensaje de habilitacion
exitosa.

Dashboard

Initial

T-Log >
ISP Data >
MAR >
Scheduling/EVV >
Offline EVV Configuration >
Password Reset >

Offline mode is now enabled




4. El enlace Cambiar a inicio de sesion sin conexiéon (Switch to Offline Login) aparecera en
la pagina de Inicio de sesion una vez que se haya configurado la Programacion sin
conexion.

Login Name

Password

DEMO-TH

| Switch to Offline Login |




5. Hacer clic en el vinculo Cambiar a inicio de sesién sin conexién (Switch to Offline Login)
les permitird a los usuarios acceder sin conexion a la pagina de inicio de sesién de EVV
donde podran ingresar el PIN y, luego, iniciar sesion en la aplicacion Sin conexion.

Offline EVV Login

Login Name
Offline PIN

DEMO-TH

Offline Login

Switch to Online Login




Crear unaranura programada, y Entrar y Salir

1. Una vez que haya iniciado sesion en la aplicacion de Programacién sin conexion, haga clic
en el botén Agregar ranura nueva (Add New Slot) para agregar las nuevas ranuras.

Offline Slots Logout

TIME ZONE: AMERICA/NEW_YORK

NO OFFLINE SLOTS

Add New Slot




2. La ID de ranura se puede obtener de la aplicacibn web al usar la opcion Imprimir
cronograma (Print Schedule).

View/Check-In
Self Scheduling

Mon,

, Tue,
11/23/2020

11/24/2020

Search| Schedule
Staff : Mia Cole, Direct Support Professional
Start Date : Wed, 11/25/2020
End Date : Wed, 11/25/2020
Time Zone : US/Eastern
IVR User ID: 11234567

Therap IVR Phone : (123)456-7890

Thu, Fri,

U=t thie 9 11/26/2020 11/27/2020

sat,
11/28/2020
07:00 am - 09:00 am

[138776-5] (1) Johnson,

Isabella / 12345 - Home

Health Aide / T1021; Cole,

Mia / Direct Support

Professional

11:00 am - 12:00 pm
[138-776-7] (1) Miller.,
Alexander : Personal Care
Assistance / T1019; Cole,
Mia / Direct Support
Professional

Sun,
11/29/2020




3. Ingrese la ID de ranura para el cronograma que quiere usar en el modo sin conexién y haga
clic en OK.

Enter Slot ID

Please enter your offline Slot ID

1M1-1

Cancel
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4. Una vez ingresada la ID de ranura, se crearan las ranuras programadas con Entrada y

Salida pendientes.

Offline Slots Logout

DEVICE TIME ZONE: AMERICA/NEW_YORK

111-11
Check-In
Check-Out

Add New Slot

10




5. También se pueden eliminar aquellas las ranuras a las que todavia no se ha Entrado o
Salido desde el modo sin conexion. Al deslizar a la izquierda se eliminara la ranura del
modo sin conexion.

Offline Slots Logout Offline Slots Logout

DEVICE TIME ZONE: AMERICA/NEW_YORK DEVICE TIME ZONE: AMERICA/NEW_YORK

m-1
Remove
from Offline Check-In
Check-Out
1M11-11
Check-In
Check-Out

Are you sure you want to
remove slot 138-776-5 from
Offline?

Don't Remove Remove

Add New Slot

Add New Slot
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6. Al seleccionar una ranura de cronograma se mostrara un mensaje con los enlaces Entrada
(Check-In), Salida (Check-Out) y Cancelar (Cancel). Seleccione Entrada (Check-In) para
entrar a la ranura. Seleccione Salida (Check-Out) si quiere salir de la ranura. El
enlace Cancelar (Cancel) le permite salir de la ranura sin realizar la entrada o salida.

Choose action

Check-Out

Cancel

12




7. Lafechay hora de entrada y salida se mostrard una vez que los usuarios hagan clic en los
enlaces Entrada (Check-In) o Salida (Check-Out) en las ranuras de cronograma. Las
columnas Direccién de ingreso (Check-In  Address) y Direccién de salida (Check-Out

Address) en el formulario Ranura de cronograma que se haya abierto desde la version web
mostraran la direccion completa de la ubicacion geolocalizada recopilada durante la
Entrada y la Salida.

Offline Slots Logout

DEVICE TIME ZONE: AMERICA/NEW_YORK
1M11-1
Check-In 12/20/2020 02:15 PM
Check-Out

Add New Slot
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8. Cuando se ingresa una nueva Ranura de cronograma usando la aplicacion Sin conexién del
Cronograma/EVV, la pantalla se desplazara automéaticamente a la ranura recientemente
agregada. La nueva Ranura también estara resaltada.

Offline Slots Logout

DEVICE TIME ZONE: AMERICA/NEW_YORK

1M11-11
Check-In
Check-Out

11-12
Check-In
Check-Out

Add New Slot
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9. Se ha establecido en 30 minutos el tiempo afuera de la sesion debido a inactividad cuando
se use la aplicacion Sin conexion del médulo de Cronograma/EVV. Un mensaje emergente
aparecera dos minutos antes de que expire la sesién sin conexion.

Your session has expired,
please log in again.

Re-login
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Transferir ranuras en linea al modo sin conexién

1. Se haimplementado la opcién 'Agregar al modo sin conexiéon' (Add to Offline) para agregar

ranuras del modo En linea al modo Sin conexion.
Al deslizar a la derecha se transferira la ranura al modo Sin conexién.
Una vez que se haya agregado la ranura al modo Sin conexién aparecera un mensaje

o

o

de transferencia exitosa.

La Hora de comienzo a la izquierda estara en gris para aquellas ranuras que ya han
sido agregadas al modo Sin conexion.
Se muestra la Hora de comienzo y la Hora de finalizaciéon de las ranuras que se
agregaron al modo Sin conexion.

Agenda List

Jan 07, 2020 b

Miller, Alexander
7:00 | personal Care Assistance/T1
AM |4t street
7:00 AM - 8:00 AM

Add to Offline

Self Check-In

{ Back Agenda List

(4 Jan 07, 2020

Miller, Alexander

Personal Care Assistance/T1019
st Street

7:00 AM - 8:00 AM

7:00
AM

Today

)

>

Offline Slots

DEVICE TIME ZONE: AMERICA/NEW_YORK

Logout

07:00
AM

0107

236-016
Check-In
Check-0Out

07:00 AM - 08:00 AM

Add New Slot
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2. Si un usuario agrega una ID de ranura que ya ha sido agregada anteriormente a las
Ranuras sin conexién, dicha ID de ranura estara resaltada.

Offline Slots

DEVICE TIME ZONE: AMERICA/NEW_YORK

237-044
PM Check-In
07114 Check-Out
Enter Slot ID 12:00 PM - 01:00 PM 07/14/2019

12:00

Please enter your offline Slot ID

237-044 Q

Cancel
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Cargar ranuras EVV sin conexién

1. Se les mostrara a los usuarios que hayan entrado y salido de los servicios usando la
aplicacion de Programacion sin conexién un mensaje para que carguen sus datos EVV una
vez que hayan iniciado sesion en la aplicacién moévil Therap usando internet.

You have offline EVV slots

that are not uploaded yet.

Please upload your offline
slots first.

Cancel
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2. Una vez que hace clic en el boton Cargar (Upload) los datos sin conexién se cargaran al
sistema. Después de que se carguen los datos sin conexién, aparecerd un mensaje de
carga exitosa. El proceso de los datos sin conexién puede llevar hasta 30 minutos.

Your offline data has been successfully
uploaded. It might take upto 30
minutes to process the data.

Ok
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Buscar ranuras EVV sin conexién en la web

1. Haga clic en el enlace Buscar eventos sin conexion (Search Offline Events) dentro de la

2.

seccién Cronograma de la pestafia Agencia (Agency).

To Do

Scheduling

Individual
Schedule
Health

Ingrese la informacion necesaria en la pagina Programar blusqueda de eventos sin conexiéon

(Schedule Offline Event Search) y haga clic en el boton Buscar (Search).

Schedule Offline Event Search

Slot Start Date From

Form ID, Slot Date or Event Date range required

‘ 10/09/2019 = |
To ‘ 1016/2019 = |
Event Date From ‘ 10/09/2019 Ll
To ‘ 1016/2019 = |
Staff ‘ search ‘

Form ID ‘

‘ The Status field will be set to Failed

initially. Use the drop-down option to

Event

select other options.
‘ - Please Select - - /

Status

‘ _Please Select - -

@ Clear Selection

‘ cancel
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3. Luego, la pagina Programar busqueda de eventos sin conexion (Schedule Offline Event
Search) le mostrara la lista de las Ranuras EVV sin conexién. Haga clic en la fila para abrir
el formulario Ranura de cronograma para dicha actividad de Entrada/Salida.

Schedule Offline Event Search

- -

SlotID = Start Date % End Date % EventDate < Event < Staff + Latitude <
715-298  10/16/2019 10:00 AM  10/16/2019 11:00 AM  10/16/2019 09:52 AM  Check-Out  Hill, Matthew / Supervisor = 23.791528

715-298  10/16/2019 10:00 AM ~ 10/16/2019 11:00 AM  10/16/2019 11:12 AM  Check-In Hill, Matthew / Supervisor = 23791529

Showing 1 to 2 of 2 entries \ Previous MNext

<

Q, New Search
[ Export to Excel

cancer | ek

‘ Filter ‘ ‘ 15 . Records
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