Programacién de Entrada/Salida
para dispositivos Apple

1. Haga clic en la pagina de Inicio de sesion (Login), ingrese el Nombre de inicio de
sesion, Contrasefia, y Cédigo de proveedor.

‘ callen

‘ DEMO-TH




2. Haga clic en la opcion Cronograma/EVV (Scheduling/EVV) en el Panel de inicio.

Dashboard

e Logout

T-Log >
ISP Data >
MAR >
:
Offline EVV Configuration >
Password Reset >

Switch Profile




3. Los cronogramas de una fecha en particular estardn detallados en la pégina 'Lista de
agendas' (Agenda List). Puede cambiar las fechas al hacer clic sobre las flechas azules
para adelantar o retroceder. Los cronogramas estaran codificados por colores de acuerdo
con lo siguiente:

Verde: Completo
Amarillo: Incompleto
Azul: Aprobado

Marca de verificacién verde: Verificado

{ Back Agenda List Today

1:00
PM

< Jan 05, 2020 >

Evans, Tyler

Adult Day Training / 00T79 5
10th Street

8:00 AM - 9:00 AM

Williams, Ethan

ID# 12345

Adult Day Training / 00T79
Personal Care Assistance / T1020
1st Street

10:00 AM - 11:00 AM

Smith, Jacob

Physical Therapy/97111 >
11th Street

1:00 PM - 2:00 PM

Self Check-In

El periodo para Entrar y Salir de una ranura sera de 18 horas.




Entrada

1. Los usuarios pueden hacer clic de forma manual en el botén Entrar (Check-In) al hacer clic
en una agenda desde la pagina 'Lista de agendas' (Agenda List), o pueden deslizar a la
izquierda para ver la accién de entrada necesaria que debe realizarse y pueden hacer clic
en dicha accion para ir directamente a esa pagina.

( Back Agenda List

Jan 05, 2020

8:00 Evans, Tyler
AM | Adult Day Training / 00T79
10th Street
© 8:00 AM - 9:00 AM
5, Ethan

fraining / 00T79 > Check-In
are Assistance / T1020
11:00 AM

Smith, Jacob
1:00 | Physical Therapy/97111
PM 11th Street

1:00 PM - 2:00 PM

Self Check-In




{ Back Agenda Record

Jan 05 0

Ethan Williams

ID# 12345

10:00 AM - 11:00 AM
SCH-DEMO-HEY4NSEYNYULS

Service 1: Adult Day Training / 00T79

Service 2: Personal Care Assistance / T1020 @
Service 1 Duration: 20 (Minutes)

Service 2 Duration: 40 (Minutes)

Program: st Street

Billable: Yes

IVR Phone: 111-111-1111

Start Address: 123 Main Street, Anytown, CT 12345, USA

End Address: 123 Main Street, Anytown, CT 12345, USA

CHECK-IN
Chec
CHECK-OUT
Check-Out
COMMENT
Add a comment
VERIFICATION

Verify




2. Al entrar, los usuarios pueden elegir la direccidbn que mejor describa su ubicacion actual y
pueden escribir comentarios.

( Back Check-In Submit

Location 123 Main Street, Anytown, CT 12345, USA >

Checked in to the service site.

18/200

Al entrar y salir de los cronogramas, se les mostrara a los usuarios de Nueva York los
campos Tipo de ubicacion de entrada (Check-In Location Type) y Tipo de ubicacién de
salida (Check-Out Location Type) para las ranuras basadas en individuos si eMedNY
esta habilitada para el proveedor.

3. Los usuarios deberan ingresar un comentario de Entrada si ingresan fuera del periodo de
15 minutos para la ranura programada.

Outside 15 minutes window. Check-In Comment Required




4. Los usuarios recibiran un mensaje de confirmacién después de completar con éxito la
Entrada.

( Back Agenda Record

Jan 05, 2020

Ethan Williams

ID# 12345

10:00 AM - 11:00 AM
SCH-DEMO-HEY4ANSEYNYUL9

Service 1: Adult Day Training / 00T79

Service 2: Personal Care Assistance / 71020 ®
Service 1 Duration: 20 (Minutes)

Service 2 Duration: 40 (Minutes)

Program: 1st Street

Billable: Yes

IVR Phone: 111-111-1111

Start Address: 123 Main Street, Anytown, CT 12345, USA

End Address: 123 Main Street, Anytown, CT 12345, USA

CHECK-IN (MOBILE)
Time 01/05/2020 10:00 AM

123 Main Street, Anytown 3

Location CT 12345, USA

Comment

Checked in to the service site.

CHECK-OUT
Check-Out
COMMENT
Add a comment
VERIFICATION

Verify

Check-In has been successful




Salida

1.

El enlace para la Salida (Check-Out) se habilitard una vez que el usuario ingrese. Los
usuarios pueden hacer clic de forma manual en el botén Salir (Check-Out) al hacer clic en
una agenda desde la pagina 'Lista de agendas' (Agenda List), o pueden deslizar a la
izquierda para ver la accién de entrada necesaria que debe realizarse y pueden hacer clic

en dicha accion para ir directamente a esa pagina.

8:00
AM

(@)

, Ethan

11:00 AM

1:00
PM

( Back

Agenda List

Jan 05, 2020

Evans, Tyler

Adult Day Training / 00T79
10th Street

8:00 AM - 9:00 AM

raining / 00T79
are Assistance / T1020

Smith, Jacob

Physical Therapy/97111
11th Street
1:00 PM - 2:00 PM

Self Check-In




2. Después de hacer clic en el enlace Salida (Check-Out), se mostrard un mensaje de
certificacion durante la salida si la Certificacion (Attestation) esta habilitada para el
proveedor.

By clicking here | attest that
there is documentation
available to support this visit
and any edits made to the
data. | understand that this

data and documentation is
subject to audit.

3. Al salir, los usuarios pueden elegir la direcciébn que mejor describa su ubicacién actual y
pueden escribir comentarios. También pueden ingresar la distancia manejada en el campo
Distancia del recorrido (millas) (Travel Distance [Miles]) si la opcién Habilitar distancia del
recorrido (Enable Travel Distance) esta habilitada en la pagina Preferencia de proveedor de
Cronograma/EVV (Scheduling/EVV Provider Preference). Los usuarios luego deberan tocar
el boton Enviar (Submit) en el margen superior derecho de la pantalla para salir con éxito.

( Back Check-Out Submit
Location 123 Main Street, Anytown, CT.. >
10

Checking out.
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Para los usuarios de Dakota del Norte, si los servicios tienen Tarifas rurales diferenciales
variables, los usuarios veran el campo Tarifa rural diferencial (Rural Differential Rate) con

diferentes niveles cuando salen.

123 Main Street,

Location Anytown, ND 12345, > SELECT RURAL DIFFERENTIAL RATE
USA

Base Rate (0-20 miles)

RD Tier 1 (21-50 miles)

Rural Differential Please Select >
Rate

o
Travel Distance (Miles) \\_/

RD Tier 2 (51-70 miles)
RD Tier 3 (71+ miles)

Comment

Los usuarios deberan ingresar un comentario de Salida si salen fuera del periodo de
15 minutos para la ranura programada.

Outside 15 minutes window. Check-In Comment Required

La pagina 'Registro de agenda' (Agenda Record) mostrara la informacién de salida y la
distancia de viaje ingresada en el campo 'Informacién de viaje' (Travel Info).

{ Back Agenda Record

Jan 05, 2020

CHECK-OUT (Mobile)

Time 01/05/2020 11:00 AM

< 123 Main Street, Anytown
Location CT 12345, USA >

Comment

Checking out.

COMMENT
Add a comment
VERIFICATION
Verify
TRAVEL INFO

Travel Distance (Miles): 10.00

10




Agregar un comentario

1. El enlace Agregar un
comentario.

comentario (Add a comment) le permitirda al usuario agregar un

{ Back Agenda Re

Jan 05

Ethan Williams

ID# 12345

10:00 AM - 11:00 AM
SCH-DEMO-HEY4ANSEYNYUL9

Service 1: Adult Day Training / 00T79

Service 2: Personal Care Assistance / 71020 @

Service 1 Duration: 20 (Minutes)

Service 2 Duration: 40 (Minutes)

Program: 1st Street

Billable: Yes

IVR Phone: 111-111-1111

Start Address: 123 Main Street, Anytown, CT 12345, USA
End Address: 123 Main Street, Anytown, CT 12345, USA

CHECK-IN (MOBILE)

Time 01/05/2020 10:00 AM
. 123 Main Street, Anytown,
Location CT 12345, USA
Comment
Checked in to the service site.
CHECK-OUT (MOBILE)
Time 01/05/2020 11:00 AM

. 123 Main Street, Anytown,
Location CT 12345, USA

Comment

Checking out.

COMMENT

Add a comment

>

11




2. El comentario se puede editar luego al hacer clic en el boton Editar (Edit).

Agenda Record

CHECK-OUT (MOBILE)
Time 01/05/2020 11:00 AM

123 Main Street, Anytown,

Location CT 12345, USA

>

Comment

Checking out.

COMMENT

This service is for Ethan Williams.

VERIFICATION

Verify

TRAVEL INFO

Travel Distance (Miles): 10.00

12




Verificar

1. EIl botdn Verificar (Verify) se activard una vez que se haya completado la Entrada y la
Salida. Los usuarios podran agregar una verificacion por firma o por voz dentro de los
15 minutos después de la Hora de salida. Hacer clic en el boton Verificar (Verify) se
mostrardn dos opciones para verificar el cronograma. Seleccionar el enlace Firma
(Signature) le permitira al usuario registrar una firma para la verificacion, y seleccionar el
enlace Voz (Voice) le permitird al usuario registrar una voz para la verificacion.

Agenda Record

Verification
Please choose your verification
method from below

Later

13




2. Para realizar la verificacion con una firma, haga clic en el enlace Firma (Signature),
aparecera una pagina donde los usuarios pueden realizar una firma. Después de realizar la
firma, los usuarios pueden enviarla usando el enlace Enviar (Submit), volver a la pagina
anterior usando el botén Atras (Back), o borrar la firma usando el botén Borrar (Clear).

( Back

Signature

e Submit

Clear

14




( Back Agenda Record
Jan 05, 2020

© Verified with Signature

Ethan Williams

ID# 12345

10:00 AM - 11:00 AM
SCH-DEMO-HEY4NS8EYNYUL9

Service 1: Adult Day Training / 00T79

3. Después de registrar la firma y seleccionar el botén Enviar (Submit), aparecera un mensaje

de verificacion en la parte superior de la pagina 'Registro de agenda' (Agenda Record).

Service 2: Personal Care Assistance / T1020 @

Service 1 Duration: 20 (Minutes)

Service 2 Duration: 40 (Minutes)

Program: 1st Street

Billable: Yes

IVR Phone: 111-111-1111

Start Address: 123 Main Street, Anytown, CT 12345, USA
End Address: 123 Main Street, Anytown, CT 12345, USA

CHECK-IN (MOBILE)

Time 01/05/2020 10:00 AM

Location 123 Main Street, Anytown,
CT 12345, USA

Comment
Checked in to the service site.

CHECK-OUT (MOBILE)

Time 01/05/2020 11:00 AM

123 Main Street, Anytown,

Location CT 12345, USA

Comment

Checking out from site.

>

>

15




4. Para verificar con voz, haga clic en el enlace Voz (Voice), aparecera la pagina '‘Grabadora
de voz' (Voice Recorder). Hacer clic en el icono del micréfono comenzara a grabar la voz
para la verificacién. El icono detener detendrda la grabacién. Se puede grabar hasta

10 segundos de voz.

{ Back Voice Recorder

00:00

_>\!

Tap the microphone icon to start recording

16

( Back Voice Recorder

09:61

—@®

Tap the stop icon to stop recording




5. Después de grabar la voz, el usuario puede escuchar la grabacién al tocar el icono
reproducir y también puede volver a grabar la voz al hacer clic en el icono del micréfono. El
botdén Enviar (Submit) enviara la grabacion para la verificacion.

{ Back Voice Recorder Submit

— ®

Tap the play icon to listen voice clip

— ¢

Tap the microphone icon to retake recording

Retake Voice

Do you want to discard this voice clip
and retake?

Cancel Retake

17




6. Después de registrar la voz y seleccionar el boton Enviar (Submit), aparecera un mensaje
de verificacion en la parte superior de la pantalla.

{ Back Agenda Record

Jan 05, 2020

©@ Verified with Voice

Ethan Williams

ID# 12345

10:00 AM - 11:00 AM
SCH-DEMO-HEYANSEYNYUL9

Service 1: Adult Day Training / 00T79

Service 2: Personal Care Assistance / T1020 @
Service 1 Duration: 20 (Minutes)

Service 2 Duration: 40 (Minutes)

Program: 1st Street

Billable: Yes

IVR Phone: 111-111-1111

Start Address: 123 Main Street, Anytown, CT 12345, USA

End Address: 123 Main Street, Anytown, CT 12345, USA

CHECK-IN (MOBILE)

Time 01/05/2020 10:00 AM

3 123 Main Street, Anytown
Lacation CT 12345, USA ?

Comment
Checked in to the service site.

CHECK-OUT (MOBILE)

Time 01/05/2020 11:00 AM

L ti 123 Main Street, Anytown, 5
ocation CT 12345, USA

Comment

Checking out from site.

La aplicaciéon Therap le pedira permiso para grabar audio para usar la Verificacion por voz
si no se ha habilitado con anterioridad.

Microphone access denied

In the next screen, you'll be presented
with the option to enable microphone
access. Once you enable it, you'll need
to start over (that is, log into the app
again).

Cancel

Enable Microphone Access

18




7. Los cronogramas verificados en la 'Lista de agendas' (Agenda List) tendran una marca de
verificacion verde al lado.

( Back Agenda List Today
< Jan 05, 2020 >
8:00 Evans, Tyler
AM | Adult Day Training / 00T79 5
10th Street
© 8:00 AM - 9:00 AM
/ Williams, Ethan
10:00  D# 12345 5
AM  Adult Day Training / 00T79
Personal Care Assistance / T1020
1st Street
10:00 AM - 11:00 AM
Smith, Jacob
1:00 | Physical Therapy/97111 >
PM 11th Street

1:00 PM - 2:00 PM

Self Check-In
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